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Sistema Estatal 
de Evaluación, 
Mecanismo Para el 
Control, Seguimiento y 
Evaluación
La Ley de Planeación para el Desarrollo del Estado de 
Zacatecas señala en su artículo 42 que el Plan Estatal 
de Desarrollo debe establecer los mecanismos para el 
control, seguimiento y evaluación en su ejecución y 
los medios que permitan conocer periódicamente los 
resultados obtenidos e impulsar las modificaciones y 
adecuaciones para su cabal consecución.

Y, la Ley Orgánica de la Administración Pública 
del Estado de Zacatecas establece en el artículo 43 el 
definir, normar e implementar el Sistema Estatal de 
Evaluación, en el que se establecerán los lineamientos 
para la evaluación de los planes, programas, acciones, 
proyectos y obras de la administración pública, misma 
que deberá conducirse bajo los principios de eficiencia, 
claridad, objetividad, publicidad transparencia y 
rendición de cuentas, además de observar EL rigor 
técnico en sus determinaciones.

El ejercicio de evaluación es una responsabilidad no 
sólo de carácter legal; sino un compromiso social y de 
ética para transparentar y rendir cuentas a la ciudadanía 
sobre el uso y destino de los recursos públicos, a fin de 
dar respuesta a reflexiones como: ¿Cuáles son los logros 
con respecto al cumplimiento de los compromisos 
asumidos al inicio de la gestión gubernamental?, ¿Cuáles 
son las principales limitantes en el cumplimiento de los 
objetivos del Plan? y, ¿Cuáles son los retos en la agenda 
del desarrollo a corto y mediano plazo?.

Se trata de fortalecer la capacidad institucional y 
desarrollar la práctica de la evaluación mediante el 
aprendizaje continuo para dar a conocer los logros, 
limitantes y retos de la gestión gubernamental, en la 
perspectiva de continuar o diseñar nuevas estrategias 
y líneas de política pública para el crecimiento y 
desarrollo de nuestro estado, vigorizando con ello los 
ejercicios de transparencia y rendición de cuentas.

Una forma de dimensionar y valorar los resultados de 
la gestión gubernamental es a través de la evaluación 
de las políticas públicas, que expresan con mayor 
integralidad el alcance de la programación sectorial, 
anual, de mediano y largo plazos, permitiendo apreciar 
con mayor claridad los impactos en la población, a 
través de las principales variables estadísticas: sociales, 
económicas y políticas a la que es orientada la gestión 
gubernamental.

Se entiende que en el marco de las Políticas Públicas 
cada solución propuesta para un problema público, 
tiene una carga de valor, y no solo una relación de 
eficiencia económica. Son precisamente esos valores, 
los que orientan la actuación del Estado, ya que la 
intervención que de ello se derive, tendrá un impacto 
directo en la sociedad y por tanto, será susceptible de 
medición o evaluación desde las diversas perspectivas 
sociales. 
La evaluación de las políticas públicas, concretamente, 
se refiere a la valoración de los resultados de esas 
intervenciones, procurando con ello, la búsqueda de 
eficiencia en las administraciones públicas, capaces 
de conseguir los resultados previstos y de promover la 
igualdad y la inclusión.

En esa perspectiva, la Evaluación de Políticas Públicas 
se ocupará de:
• Los efectos netos de la intervención pública; 
es decir, aquellos que no se hubieran producido, en 
ausencia de aquella;
• La implementación de programas; su cobertura 
y organización administrativa;
• La conceptualización y diseño de programas, 
en función de las necesidades y la forma en que se 
definen los problemas sociales y;
• La evaluación económica; análisis costo-
eficacia y costo-beneficio.

La política pública contenida en el Plan Estatal 
de Desarrollo se estructura por una red de 
implementación en la que entran en juego, no 
solamente los responsables de llevarla a cabo, sino 
quienes han de beneficiarse de ella y los que aprecian 
que su posición puede ser afectada; son ellos, el primer 
eslabón de la cadena de vigilancia y transparencia en 
la gestión pública. 

Siendo intervenidas desde diferentes niveles al buscar 
la solución de problemas públicos, las políticas 
públicas exigen por naturaleza, un proceso continuo 
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· De Políticas Públicas.
· De Programas Públicos.
· De Gestión y Resultados
de las Entidades Públicas.
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de seguimiento y evaluación, que permita constatar 
el impacto que su implementación tendrá en la 
satisfacción de las necesidades sociales

Un gobierno por políticas públicas, implica seleccionar 
mejor los temas de la agenda pública –dada su 
inmensidad-, identificar y definir con precisión 
los problemas que atañen a la sociedad y buscar los 
medios adecuados para confrontarlos. 

En ese modelo, se inserta la premisa de que el gobierno 
no puede ni debe resolver todos los problemas de la 
convivencia, por lo cual los recursos deben destinarse 
a atender verdaderos problemas públicos, cada uno 
de ellos, sustentado en indicadores veraces, fiables 
y con rigurosidad metodológica, que permitan el 
seguimiento y medición (evaluación) de sus resultados 
en una línea del tiempo. 

Dicho paradigma se orienta a fortalecer el ejercicio 
democrático, al incorporar mecanismos que favorecen 
la participación de la sociedad civil en la gestión 
gubernamental; situación que se ve reforzada con la 
definición de estándares de calidad y el compromiso 
tangible con la transparencia y rendición de cuentas.

Dentro de este esquema, la evaluación es una 
responsabilidad no sólo de carácter legal; sino un 
compromiso social y de ética para transparentar y 
rendir cuentas a la ciudadanía sobre el uso y destino 
de los recursos públicos, dar a conocer cuáles son 
los logros con respecto al cumplimiento de los 
compromisos asumidos, informar cuales son las 
principales limitantes en el cumplimiento de los 
objetivos del Plan Estatal de Desarrollo, y cuáles son 
los retos en la agenda del desarrollo del Estado de 
Zacatecas a corto y mediano plazo.

En ese escenario, el Plan Estatal de Desarrollo 2017-
2021 se construyó con un amplio sentido social, 
teniendo su origen en la consulta ciudadana extendida 
en el territorio estatal y validado por las instancias que 
la norma jurídica aplicable determina. 

Es por ello, que su contenido está impregnado de 
elementos que se enmarcan en el modelo de gobierno 
por políticas públicas, con un nivel suficiente de 
legitimación que por consecuencia, obliga a la debida 
medición y evaluación de resultados.
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El Sistema Estatal de Evaluación que habremos 
de establecer y presentar a las y los ciudadanos 
zacatecanos, permitirá fortalecer la capacidad 
institucional, implantar en definitiva la práctica de la 
evaluación gubernamental mediante el aprendizaje 
continuo, y dar a conocer los logros, limitantes y retos 
de la gestión, en la perspectiva de mantener, reforzar o 
diseñar nuevas estrategias y líneas de política pública 
para el crecimiento y desarrollo de nuestro estado. 

La gestión gubernamental es un proceso en el que 
concurren instituciones, actores, esfuerzos y recursos 
financieros. 

Para verificar su eficacia y eficiencia se requiere de 
mecanismos permanentes de monitoreo, seguimiento 
y evaluación de sus políticas, programas, proyectos y 
acciones para que, entre otros aspectos:
• Se fortalezca la capacidad de evaluación 
institucional inherente a la planeación de la gestión 
gubernamental;
• Vincule el proceso de planeación, 
programación, seguimiento y evaluación de las 
políticas públicas para valorar su impacto en la 
población y verificar si los objetivos y metas cumplen 
con lo programado;
• Transparente los resultados de la gestión de las 
instituciones y los servidores públicos responsables de 
implementar las políticas, programas y acciones;
• Contribuya a las demandas de la sociedad, en 
materia de transparencia y rendición de cuentas;
• Analice, y reorientar en su caso, la gestión 
gubernamental y;
• Consolide la cultura de evaluación de la 
gestión gubernamental.
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El Sistema Estatal de 
Evaluación: 
Lo conformarán las dependencias de la Administración 
Pública del Estado de Zacatecas, en el marco del 
Comité de Planeación para el Desarrollo del Estado 
de Zacatecas COPLADEZ y para su operatividad se 
integra de la manera siguiente:

El Sistema Estatal de 
Indicadores 
La evaluación requiere de un Sistema de Indicadores 
para la adecuada recolección de información que 
permita definir la situación y evolución de las variables 
estadísticas.

En esa perspectiva, el Gobierno del Estado de 
Zacatecas, a través de la Coordinación Estatal de 
Planeación, construirá un Sistema de Indicadores 
Estratégicos y los Indicadores para la Evaluación del 
Desempeño, que faciliten el establecimiento de líneas 
base, para el seguimiento y evaluación del Plan Estatal 
de Desarrollo. 

En él se integran indicadores de resultado (gestión física 
y financiera), e impacto (repercusión del programa 
sobre los objetivos y sobre la población objetivo), 
así como algunos orientados a determinar la eficacia 
(logros sin considerar costos) y eficiencia, (logros 
considerando tiempo y costo), de las intervenciones 
públicas.

En este orden de ideas, se presenta en este Plan una serie 
de indicadores que son indicativos más no limitativos 
para los procesos de evaluación, por lo que una vez 
que esté instalado el Sistema y su Consejo Estatal de 
Evaluación, se podrán definir con puntualidad los 
indicadores a utilizar en los tres tipos de evaluaciones 
propuestas.

SISTEMA ESTATAL
DE EVALUACIÓN

CONSEJO  
ESTATAL DE

EVALUACIÓN

Criterio
Términos de Referencia

Metodologías

Evaluación
en base a 
política
pública

SISTEMA
ESTATAL DE

INDICADORES

PROGRAMA
ANUAL DE

EVALUACIÓN

Evaluación
del
desempeño

Evaluación
operativa

TIPOS DE
EVALUACIÓN
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ESTRATEGIA INDICADOR PERIODICIDAD

DEMOCRACIA Y
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

· Índice de Desarrollo Democrático. ANUAL

· Índice de gobierno electrónico estatal.
· Índice de Calidad del Gobierno Electrónico, 
Índice de Competitividad Estatal.

BIANUAL
BIANUAL

GOBERNANZA ELECTRÓNICA

· Índice de Desempaño Financiero de las 
Entidades Federativas.
· Índice General de Avance de PbR-SED 
en el ámbito Estatal.

ANUAL

ANUAL

GESTIÓN PÚBLICA
BASADA EN RESULTADOS

ESTRATEGIA INDICADOR PERIODICIDAD

· Componente de Transparencia y Lenguaje
Ciudadano; Índice Geenral de Avance de 
PbR-SED en el ámbito estatal.
· Índice de Transparencia y Disponibilidad 
de la Información Fiscal.

BIANUAL

ANUAL

TRANSPARENCIA 
Y RENDICIÓN 
DE CUENTAS

· Percepción de corrupción en actos de 
gobierno, del Subíndice de "Sistema 
Político Estable y Funcional"; Índice de 
Competitividad Estatal.

BIANUAL

COMBATE A LA CORRUPCIÓN

· Ingresos netos y propios de las entidades
federativas y municipios (Proporción,
Municipio).
a. Ingresos netos de los municipios.
b. Ingresos propios de los municipios.

ANUAL

FORTALECIMIENTO MUNICIPAL

· Subíndice "Aprovechamiento de las 
relaciones internacionales"; Índice de 
Competitividad Estatal.

BIANUAL

COLABORACIÓN 
INTERNACIONAL
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ESTRATEGIA INDICADOR PERIODICIDAD

· Porcentaje de mujeres sin ingresos propios. BIANUAL

IGUALDAD
SUSTANTIVA

ENTRE MUJERES
Y HOMBRES

· Tasa de desocupación de jóvenes. BIANUAL

OPORTUNIDADES

JÓVENES

PARA
LAS

Y
LOS

· Mujeres que han sufrido violencia por 
parte de cualquier agresor en los últimos 
12 meses.
· Índice de efectividad del ministerio Público.

BIANUAL

ANUAL

ACCESO
A LA 

JUSTICIA
PARA

TODOS

· Porcentaje de centros de trabajo registrados
para obtener el Distintivo Empresa Incluyente
“Gilberto Rincón Gallardo” por incluir a
personas con discapacidad en un
trabajo digno.

ANUALGobierno promotor
de la inclusión de las 

personas con 
discapacidad

· Mexicanos repatriados por la frontera norte
con destino al Estado de Zacatecas.

TRIMESTRAL

VINCULACIÓN
CON  LAS Y LOS
ZACATECANOS 
RADICADOS EN 

OTRAS LATITUDES

· Posición del estado en el medallero general
de la olimpiada nacional.

ANUAL

CULTURA
FÍSICA Y
DEPORTE

ESTRATEGIA INDICADOR PERIODICIDAD

· Porcentaje de instituciones del Ejecutivo
que cuentan con protocolos o lineamientos
para garantizar el ejercicio de derechos con 
enfoque de género.

ANUAL

DERECHOS HUMANOS

· Proporción de la población con ingresos 
inferiores a 1.25 dólares diarios.
· Indice de la tendencia laboral de la pobreza.
· Proporción de la población con inseguridad 
alimentaria severa y moderada.

BIANUAL

TRIMESTRAL
BIANUAL

POBREZA Y
DESIGUALDAD

· Índice de Marginación por municipio.
· Proporción de la población en pobreza
con acceso a la seguridad social.

QUINQUENAL
BIANUALCOHESIÓN SOCIAL

· Percepción sobre la Inseguridad pública. ANUALSEGURIDAD
PÚBLICA

· Razón de mortalidad materna (defunciones
por cada 100 mil nacidos vivos estimados).
· Camas por cada 1000 habitantes.

ANUAL

ANUAL

SALUD Y
BIENESTAR
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ESTRATEGIA INDICADOR PERIODICIDAD

PRODUCTIVIDAD
EN EL SECTOR

AGROPECUARIO

ANUAL

ANUAL

PRODUCTIVIDAD
EN LOS SECTORES

INDUSTRIAL Y 
DE SERVICIOS

· Financiamiento otorgado por Nacional Financiera.     
· Índice global de la productividad laboral de la
economía basado en horas trabajadas.

ANUAL
ANUAL

MINERÍA
SOSTENIBLE

· PIB de la Minería. ANUAL

CULTURA Y
ECONOMÍA
CREATIVA

· Número de visitas registradas en museos.
· Número de asistentes a los festivales.

ANUAL
ANUAL

TURISMO
· Porcentaje de ocupación hotelera estatal.
· Estadía promedio estatal (Número de noches).

ANUAL
ANUAL

ESTRATEGIA INDICADOR PERIODICIDAD

INVERSIÓN
LOCAL,

NACIONAL Y
EXTRANJERA

ANUAL
ANUAL

ANUAL

ANUAL

ANUAL

ANUAL

ANUAL

EDUCACIÓN
DE CALIDAD

· Indicador trimestral de la actividad económica
estatal índice base (tasa de crecimiento del PIB).
· Inversión extranjera directa: Total.
· Índice de Competitividad.

TRIMESTRAL

ANUAL
ANUAL

ANUAL

ANUAL

ANUAL
ANUAL

INNOVACIÓN,
CIENCIA Y
TECNOLOGÍA

INFRAESTRUCTURA
Y EQUIPAMIENTO

ANUAL

ANUAL
ANUAL

EMPLEO

ANUAL

ANUAL
ANUAL
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ESTRATEGIA INDICADOR PERIODICIDAD

ANUAL

ANUAL

ANUAL
RECURSOS

NATURALES

· Contaminación del aire.
· Inventario de emisiones a la atmósfera.

TRIENAL
ANUALCAMBIO

CLIMÁTICO

· Índice Global de Acceso a los Servicios
Básicos del Agua (IGASA).
· Porcentaje de Cobertura de Servicios de
Agua Potable.
· Proporción de la población con acceso
sostenible a fuentes mejoradas de 
abastecimiento de agua.
· Población con acceso al agua potable.
· Porcentaje anual de tratamiento de aguas
residuales.
· Plantas potabilizadoras en operación.
· Total de Plantas de tratamiento de aguas
residuales en operación.

ANUAL

QUINQUENAL

QUINQUENAL

QUINQUENAL
ANUAL

ANUAL
ANUAL

AGUA

ENERGÍAS
RENOVABLES

· Producción de energía eólica en el estado.
· Porcentaje de viviendas equipadas con
calentador solar.

ANUAL
NO DEFINIDO

ESTRATEGIA INDICADOR PERIODICIDAD

· Espacios verdes permanentes de la cuidad
Ha/100 mil habitantes.
· Espacios de recreación al aire libre y de
acceso público Ha/100 mil habitantes.
· Porcentaje de programas de ordenamiento
territorial actualizados.
· Porcentaje de programas de desarrollo
urbano municipal actualizados.

ANUAL

ANUAL

ANUAL

ANUAL

DESARROLLO 
TERRITORIAL
Y URBANO

· Viviendas equipadas con al menos una
ecotecnia.
· Viviendas con acceso a servicios básicos.
· Porcentaje de viviendas con techos de
materiales resistentes.

ANUAL

DECENAL
BIENALVIVIENDA DIGNA

Y SUSTENTABLE

· Vehículos registrados en circulación.
· Camiones de pasajeros registrados en
circulación.
· Porcentaje de la población que invierte
menos de 30 min en desplazarse hacia su
centro de trabajo.

ANUAL
ANUAL

NO DEFINIDO

MOVILIDAD

· Porcentaje de actualización del atlas de
riesgo en el estado.

ANUAL

RIESGOS, 
  VULNERABILIDAD 
     Y PREVENCIÓN
        DE DESASTRES

· Promedio diario de residuos sólidos urbanos
diarios (kilogramos).
· Porcentaje viviendas particulares habitadas
en las que sus ocupantes entregan los
residuos al servicio público de recolección o
los colocan en un contenedor y que separan
los residuos.

ANUAL

NO DEFINIDOMANEJO
DE
RESIDUOS
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